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BACKGROUND: While abroad (ex-) substance users’ em-

ployment opportunities have received considerable re-

search interest, in the Czech Republic only a few works

have addressed this topic, specifically with respect to af-

tercare centres, which have the closest links to employ-

ment. AIMS: In cooperation with three Prague aftercare

centres, to survey and describe the characteristics

(strengths and weaknesses) and employment experience

of their clients in relation to the labour market.

METHODS: The data was collected using a combination

of quantitative and qualitative research methods – an orig-

inal questionnaire to map the clients’ labour market per-

formance. The data analysis was carried out using open

coding and descriptive statistics. SAMPLE: The basic

population comprised all the clients of the Prague-based

aftercare centres at the turn of the years 2011 and 2012.

VÝCHODISKA: V zahranièí je téma pracovní uplatnitel-

nosti (bývalých) uživatelù návykových látek ve výzkumné

oblasti pomìrnì poèetnì zastoupeno, v Èeské republice se

mu však u cílové skupiny doléèovacích center, která je pra-

covnímu procesu nejblíže, mnoho prací nevìnovalo. CÍLE:

Ve spolupráci se tøemi pražskými doléèovacími centry zma-

povat a popsat charakteristiky (pøekážky, výhody) a pra-

covní zkušenosti jejich klientù na trhu práce. METODY:

Ke sbìru prezentovaných dat byla využita kombinace me-

tod kvantitativního a kvalitativního výzkumu – vlastní do-

tazník pro zmapování fungování klientù na trhu práce.

Analýza dat byla provedena pomocí otevøeného kódování

a popisné statistiky. SOUBOR: Základní soubor tvoøili

všichni klienti uvedených doléèovacích center v Praze na

pøelomu let 2011/2012. Celkový poèet osob v souboru byl

43. Prùmìrný vìk respondentù je 31 let. Ètvrtina souboru
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The total number of respondents was 43. The respon-

dents’ average age was 31. A quarter of the sample had

completed the elementary (basic) level of education, with

almost 50% of the respondents having tried to achieve

a higher educational level. RESULTS: A total of 14 per-

sons (30.2%) had a criminal record. They were especially

individuals with lower education, with 25% suffering from

a mental disorder. A total of 33 persons could work with

a PC, 28 also spoke a foreign language, and 66% had a driv-

ing licence. At the time of the data collection, the study

population included 25 individuals who were employed.

They had all found their jobs within three months. For this

target group, having a job meant stability and certainty in

their lives, as well as a source of income. A total of 26 per-

sons had had more than three employment experiences,

and 50% of the entire sample had a history of periods of

unemployment exceeding two years. Their ideas of

monthly pay were fairly realistic. CONCLUSIONS: This

pilot study looked into the issue of aftercare clients’ com-

petitiveness on the labour market. It explored their em-

ployment experience and barriers and assets in finding

a job. The complications that are often referred to were

not confirmed. The data analysis method used made it im-

possible to describe any correlations between variables.

Employers’ views would be needed to arrive at a more

comprehensive picture.

KEY WORDS: AFTERCARE CENTRE – DRUG USERS – EMPLOYMENT –

LABOUR MARKET

má základní vzdìlání, témìø 50 % respondentù se pokou-

šelo o další studium vyššího stupnì. VÝSLEDKY: Celkem

14 osob (30,2 %) má záznam v rejstøíku trestù, jde o osoby

spíše s nižším vzdìláním, 25 % trpí psychickou poruchou.

Celkem 33 osob umí pracovat s PC, 28 pak zná také cizí ja-

zyk, 66 % klientù vlastní øidièský prùkaz. V souboru bylo

v dobì sbìru dat 25 zamìstnaných jedincù, všichni si práci

našli nejpozdìji do 3 mìsícù. Práce pro tuto cílovou skupi-

nu nejèastìji pøedstavuje jistotu a stabilitu v životì i fi-

nanèní pøíjem. Celkem 26 osob má více než 3 pracovní zku-

šenosti v historii, témìø 50 % celého souboru má za sebou

období nezamìstnanosti delší než 2 roky. Pøedstavy o mì-

síèní mzdì jsou spíše realistické. ZÁVÌRY: Pilotní studie

do problematiky pracovního uplatnìní klientù DC v Praze

zkoumala pracovní zkušenosti, pøekážky a podpùrné fak-

tory pro nalezení práce. Nepotvrdily se popisované kom-

plikace. Vzhledem k metodì analýzy dat nebylo možné po-

psat souvislosti mezi promìnnými.

KLÍÈOVÁ SLOVA: DOLÉÈOVACÍ CENTRUM – PRACOVNÍ UPLATNÌNÍ –

TRH PRÁCE – UŽIVATELÉ NÁVYKOVÝCH LÁTEK

� 1 INTRODUCTION
While abroad (ex-) substance users’ employment opportuni-

ties have been dealt with by a number of research studies

(e.g. Klee et al., 2002, Effective Interventions Unit [EIU],

2003, Evans & Repper, 2000, Spencer et al., 2008), only

a few works have addressed this topic in the Czech Repub-

lic. A pioneering effort in this respect was the needs assess-

ment of substance users in terms of their opportunities on

the labour market (Miovský et al., 2006). Seeking to iden-

tify and describe the needs of the clients of various drug ser-

vices, the study aspired to develop a typology of these cli-

ents in relation to their work opportunities. This study was

complemented by Morávek et al. (2006), who assessed the

� 1 ÚVOD
V zahranièí je téma pracovní uplatnitelnosti (bývalých) uži-

vatelù návykových látek (dále jen NL) ve výzkumné oblasti

pomìrnì poèetnì zastoupeno (napø. Klee et al., 2002; Effec-

tive Interventions Unit, 2003; Evans, Repper, 2000; Spen-

cer et al., 2008), v Èeské republice se mu však dosud mnoho

prací nevìnovalo. Jednou z prùkopnických studií tak byla

analýza potøeb léèených uživatelù NL z hlediska jejich

uplatnitelnosti na trhu práce Miovského et al. (2006). Ta se

zamìøovala na zjištìní a popsání potøeb klientù rùzných

adiktologických služeb a na vytvoøení typologie této klien-

tely ve vztahu k pracovnímu uplatnìní. Uvedenou studii do-

plnila práce Morávka et al. (2006), která se zabývala analý-
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needs of potential employers of substance users in recovery

in Prague.

In 2001 the EQUAL study was undertaken. One of its

objectives was to help hard-to-integrate individuals access

or re-enter the labour market (Czesaná et al., 2001, p. 7).

This category may also apply to (ex-) substance users, as

they often belong to the group of people who are out of work

for a long time (over a year) or repeatedly. Rather than sub-

stance users in particular, the above research study focused

on general barriers to competitiveness on the labour mar-

ket with respect to individual groups of people and provid-

ing recommendations as to how these barriers could be

overcome.

The present paper works with the term “substance

user”, which is understood as including clients of aftercare

programmes with a history of short- or long-term periods of

the use of (mainly) illicit substances who may be just a step

away from employment and independent life outside an af-

tercare facility, given their current stage of recovery. While

no assessment or definition of problem drug use was ap-

plied for this purpose, it may be assumed that these clients

would meet the basic criteria for such use.

� 2 THEORETICAL BACKGROUND

� 2 / 1 Employability of substance users
Employability is a concept that “describes the combination

of factors and processes that enable people to progress to-

wards or get into employment, to stay in employment and to

move on in the workplace” (EIU, 2003, p. 7). We can distin-

guish key individual and external factors that determine

employability. The individual ones include attributes (e.g.

enthusiasm to learn), assets (skills, qualifications, and

work experience), and (in)ability and (in)capability to use

those attributes and assets. The external factors are associ-

ated with the prevailing local labour market conditions,

wider economic drivers, employers’ recruitment procedures

and their attitudes, and expectations of employees.

A capability of finding a job with a reasonable em-

ployer and fulfilling one’s potential there is an essential

skill of an adult individual and a precondition for a stable

life. For addicts, employment is a basic goal that needs to be

achieved in order to resume a “normal” life (Kuda, 2008;

Makovská Dolanská et al., 2007; Miovský et al., 2006). Em-

ployment may facilitate drug users’ recovery, fill the void

left there after the drug, provide them with an alternative

peer group and new rewards, and help them in their reinte-

gration into the wider community, as well as generating

a positive sense of self-worth (EIU, 2003). Entering and

maintaining employment is an important contribution to

the building of personal identity, as well as being a key fac-

tor in social inclusion. This makes the “outcome of finding

a job an independent, crucial indicator of treatment/reha-

zou potøeb potenciálních zamìstnavatelù léèených uživate-

lù NL v Praze.

V roce 2001 probìhla studie EQUAL, kde jedním z té-

mat bylo „zlepšování pøístupu a návratu na trh práce pro

osoby obtížnì integrovatelné“ (Czesaná et al., 2001, p. 7).

Sem bychom mohli zaøadit také (bývalé) uživatele NL, kteøí

mnohdy souèasnì patøí i do skupiny dlouhodobì (déle než

1 rok) nebo opakovanì nezamìstnaných. Tato výzkumná prá-

ce se nezamìøovala specificky na uživatele NL, ale celkovì na

bariéry v uplatnìní na trhu práce u jednotlivých skupin osob

a navrhovala možnosti, jak tyto pøekážky pøekonávat.

Èlánek pracuje s pojmem uživatel NL, pro jeho úèely

nebylo využito diagnostiky ani definice problémových uži-

vatelù, pojem uživatel zahrnuje klienty programù následné

péèe, kteøí mají v anamnéze kratší èi delší období užívání

pøedevším nelegálních NL a kteøí jsou vzhledem k aktuál-

nímu doléèování pracovnímu procesu a samostatnému živo-

tu mimo léèebné zaøízení nejblíže. Lze nicménì pøedpoklá-

dat, že tato klientela by naplnila minimálnì kritéria problé-

mového užívání.

� 2 TEORETICKÉ ZAKOTVENÍ TÉMATU

� 2 / 1 Zamìstnatelnost uživatelù návykových
látek
Zamìstnatelnost (employability) je „koncept popisující kom-

binaci faktorù a procesù, které umožòují èlovìku, aby smì-

øoval k získání nebo získal zamìstnání, udržel se v nìm

a pokraèoval na pracovišti“ (EIU, 2003, p. 7). Mùžeme rozli-

šit individuální a externí klíèové faktory, které zamìstna-

telnost urèují. Mezi individuální øadíme vlastnosti (napø.

chuť uèit se), pøednosti (dovednosti, kvalifikace, pracovní

zkušenosti) a také (ne)schopnost tyto vlastnosti a pøednosti

využívat. Za externí faktory považujeme pøevažující pod-

mínky na místním trhu práce, širší ekonomické mechanis-

my, zpùsob pøijímání zamìstnancù u jednotlivých zamìst-

navatelù a jejich pøístup a oèekávání od zamìstnancù.

Schopnost nalézt zamìstnání u øádného zamìstnava-

tele a úspìšnì se v nìm uplatnit je jednou ze základních do-

vedností dospìlého èlovìka a souèasnì podmínek pro stabil-

ní život. Pro závislé je zamìstnání základní metou na cestì

k integraci do „normálního“ života (Kuda, 2008; Makovská

Dolanská et al., 2007; Miovský et al., 2006). Uživatelùm

drog mùže zamìstnání napomoci v procesu úzdravy, mùže

zaplnit prázdnotu, kterou doposud zaplòovala droga, mùže

pøinášet nové známé, nové odmìny, napomáhat reintegraci

do širší komunity a vytváøet pozitivní smysl vlastní hodno-

ty (EIU, 2003). Vstup do zamìstnání a setrvání v nìm jsou

také dùležitým pøedpokladem utváøení identity èlovìka,

klíèovým aspektem sociální inkluze a jako takový je „výsle-

dek získání práce samostatným, velmi dùležitým ukazate-

lem úspìchu léèby/rehabilitace“ (Macoun, 2009; Sten &

Santos, 1998, p. 112, in Evans & Repper, 2000).
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bilitation success” (Macoun, 2009; Sten & Santos, 1998, p.

112, in Evans & Repper, 2000).

Unemployment is a major social problem among drug

users. The Health Research Board (in Lawless & Cox, 2000)

reported the proportion of those who were unemployed

among drug users in treatment to be at least 80%. Accord-

ing to Czesaná et al. (2001), over 58% of problem users were

unemployed or had only occasional jobs. Nevertheless, no

specific monitoring of unemployment among substance us-

ers has been conducted in the Czech Republic. Thus only re-

lated figures may be presented. More than half of the people

demanding drug treatment in 2010 were unemployed or did

occasional jobs (57%). Regular employment was reported in

13.4% of first treatment demands and by 16.0% of all the in-

dividuals demanding treatment (Studnièková & Petrášová,

2011).

� 2 / 2 Barriers to entering the labour market
Drug users often face multiple social disadvantagement.

The common barriers to entering the labour market de-

scribed in the literature include a criminal record, a lack of

qualifications (incomplete education), a lack of work experi-

ence and previous long-term unemployment, a drug history,

debt, the absence of stable housing, poor physical and men-

tal health, inappropriate habits, unrealistic expectations of

the labour market, defiant behaviour and a provocative ap-

pearance, low motivation, a chaotic lifestyle, and difficulty

adjusting to a structured environment (Miovský et al.,

2006; Spencer et al., 2008; Local Government Improvement

and Development, 2008; Sutton et al., 2004; Klee et al.,

2002).

� 2 / 3 The role of aftercare centres in
enhancing their clients’ opportunities on the
labour market
The goal of aftercare programmes is to help substance users

resume normal life and functioning by means of an after-

care therapeutic programme which involves assisting them

with finding proper housing and employment and estab-

lishing and maintaining safe relationships. If important

during treatment, employment becomes even more impor-

tant at the aftercare stage, especially after the completion

of residential treatment (South et al., 2001).

An aftercare centre helps clients find suitable employ-

ment and develop relevant skills.

� 2 / 4 Available services in relation to the
employment of substance users
In the Czech Republic, the basic employment services are

provided by national labour offices. Their activities involve

assistance to any job seeker, including support in relation to

professional training or unemployment benefits (MPSV,

2014).

Nezamìstnanost patøí u uživatelù drog k nejvýznam-

nìjším sociálním problémùm. Health Research Board

(Lawless & Cox, 2000) uvádí, že proporce nezamìstnaných

mezi léèenými uživateli drog je minimálnì 80 %. Czesaná et

al. (2001) uvádí, že více než 58 % problémových uživatelù je

nezamìstnaných èi má pouze pøíležitostné zamìstnání.

Nicménì nezamìstnanost specificky uživatelù NL se v ÈR

systematicky nesleduje, je proto možné uvést pouze èísla

související. Více než polovina žadatelù o léèbu v roce 2010

byla nezamìstnaná nebo vykonávala pøíležitostnou práci

(57 %). Pravidelné zamìstnání uvedlo 13,4 % prvožadatelù

a 16,0 % všech žadatelù o léèbu (Studnièková & Petrášová,

2011).

� 2 / 2 Bariéry pro vstup na trh práce
Uživatelé èasto èelí mnohonásobnému sociálnímu znevý-

hodnìní. Nejèastìji v literatuøe popisované bariéry pro

vstup na trh práce zahrnují záznam v rejstøíku trestù, ne-

kvalifikovanost (nedokonèené vzdìlání), chybìjící praxi

a pøedchozí dlouhodobou nezamìstnanost, drogovou minu-

lost, dluhy, absenci stabilního bydlení, zhoršený zdravotní

i duševní stav, nevhodné návyky, nereálná oèekávání od tr-

hu práce, konfliktní chování a provokativní vzhled, dále ta-

ké nedostatek motivace, chaotický životní styl, neschopnost

pøizpùsobit se strukturovanému prostøedí atd. (Miovský et

al., 2006; Spencer et al., 2008; Local Government Improve-

ment and Development, 2008; Sutton et al., 2004; Klee et

al., 2002).

� 2 / 3 Role doléèovacích center ve zvyšování
uplatnitelnosti svých klientù na trhu práce
Cílem programù následné péèe je napomoci uživatelùm NL

navrátit se do bìžného života a fungování prostøednictvím

doléèovacího terapeutického programu, pomoci nalézt si

adekvátní bydlení a následnì zamìstnání, pomoci navazo-

vat a upevòovat bezpeèné vztahy. Je-li zamìstnání dùležité

bìhem léèby, pak je ještì dùležitìjší ve fázi doléèování, ob-

zvláštì po ukonèení rezidenèní léèby (South et al., 2001).

Doléèovací centrum (dále jen DC) napomáhá klien-

tùm pøi hledání vhodného zamìstnání i rozvoji potøebných

dovedností.

� 2 / 4 Dostupné služby v oblasti
zamìstnávání uživatelù návykových látek
V Èeské republice fungují obecnì jako základ služeb za-

mìstnanosti úøady práce (ÚP). Jejich èinnost zahrnuje po-

moc každému, kdo se uchází o práci, pøi jejím hledání, v pøí-

padì potøeby poskytnutí podpory pøi odborném vzdìlávání

nebo podpory v nezamìstnanosti (Ministerstvo práce a so-

ciálních vìcí, 2014).

Klienti mohou také využívat služeb klasických perso-

nálních agentur, které nabízejí a zprostøedkovávají množ-
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Clients can also use the services of standard employ-

ment agencies which offer and intermediate a range of both

part-time and full-time jobs, although this assistance is

rarely free of charge.

There are also several services in the Czech Republic

that are specifically concerned with the employment of for-

mer substance users (for example, the Agency for Employ-

ment and Social Services run by SANANIM (SANANIM,

2012).

While the priority is to assist substance users in

re-entering/staying on the free labour market, it is still nec-

essary to provide a safety net for those who need support as

they are currently unable to meet the requirements of the

labour market. These people may make use of sheltered

jobs or workshops, supported employment, or other employ-

ment services (Kuda, 2008).

� 3 METHODOLOGY
Intended as a pilot study to collect some basic evidence in

preparation for a diploma thesis, the research was con-

ducted at the turn of 2011 and 2012.

� 3 / 1 Study objectives and research
questions
The main objective of the study was to survey and describe

the employment experience of clients of Prague-based after-

care centres and the possible barriers and assets involved in

their entering the labour market.

Research questions:

1/ What does it mean to clients to have employment?

2/ What is the experience of the clients of aftercare centres

in Prague with seeking employment on the labour market

while in aftercare?

3/ What is the clients’ previous experience of employment?

4/ Were there any changes in the rate of finding a job dur-

ing aftercare?

5/ What barriers may the clients encounter?

6/ What factors (skills, knowledge) may help in finding

a job?

� 3 / 2 Ethical issues
The research study was considered only by the Ethics Com-

mittee of what was then the SANANIM civic association

at its request. No other ethics committees assessed the

research.

Clients provided their informed consent to their partic-

ipation in the study. Clients’ anonymity was assured. The

anonymity of the aftercare centres was assured to the ex-

tent that it was not possible to match the individual after-

care centres with the clients and information they provided.

The respondents received no remuneration for their

participation in the study.

ství rozmanitých brigád i zamìstnání na hlavní pracovní

pomìr, obvykle se však nejedná o bezúplatnou pomoc.

V ÈR funguje také nìkolik specializovaných služeb za-

mìøených úzce na zamìstnávání bývalých uživatelù NL,

napø. Pracovní a sociální agentura SANANIM (SANANIM,

2012).

Prioritou je napomáhat uživatelùm NL v návratu na

volný trh práce/udržení se na nìm, nicménì je zapotøebí,

aby existovala i záchytná síť pro ty, kteøí aktuálnì nejsou

schopni naplnit požadavky trhu práce a potøebují podporu.

Pro ty existují chránìná pracovní místa èi dílny, podporova-

né zamìstnání èi další služby zamìstnanosti (Kuda, 2008).

� 3 METODOLOGIE
Výzkum probíhal jako pilotní studie pro úvod do problema-

tiky v rámci pøípravy diplomové práce na pøelomu let 2011

a 2012.

� 3 / 1 Cíle a výzkumné otázky studie
Hlavním cílem studie je zmapovat a popsat pracovní zkuše-

nosti, možné bariéry a podpùrné faktory pro vstup klientù

doléèovacích center v Praze na trh práce.

Výzkumné otázky:

1/ Co pro klienty znamená mít zamìstnání?

2/ Jaké zkušenosti mají klienti doléèovacích center v Praze

s hledáním zamìstnání na trhu práce bìhem doléèování?

3/ Jaké jsou pøedchozí zkušenosti klientù se zamìstná-

ním?

4/ Zmìnila se nìjak úspìšnost pøi hledání práce bìhem do-

léèování?

5/ S jakými bariérami se mohou klienti setkat?

6/ Jaké faktory (dovednosti, znalosti) mohou hledání za-

mìstnání podporovat?

� 3 / 2 Etické otázky
Výzkum byl posuzován pouze Etickou komisí tehdejšího ob-

èanského sdružení SANANIM, která toto vyžadovala, žád-

né další etické komise výzkum neschvalovaly.

Byl získán informovaný souhlas klientù s úèastí na

studii. Anonymita klientù byla zajištìna, anonymita jed-

notlivých doléèovacích center je zachována do té míry, že

není možné rozpoznat, které DC poskytlo jaké klienty a in-

formace.

Za úèast ve studii nebyla respondentùm poskytnuta

žádná odmìna.

� 3 / 3 Výzkumný soubor
Základní soubor tvoøili všichni aktuální klienti doléèova-

cích center v Praze (SANANIM, Drop In, Magdaléna), tj. lé-

èící se na pøelomu let 2011 a 2012, kdy probíhal sbìr dat.

Pro zaøazení do výbìrového souboru bylo tøeba naplnit ná-

sledující kritéria:
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� 3 / 3 Sample
The basic population comprised all the individuals who

were clients of the aftercare centres in Prague (SANANIM,

Drop In, Magdaléna) at the time of the data collection, i.e.

at the turn of 2011 and 2012. They had to meet the following

criteria to be included in the sample:

– to be a current client of any of the Prague-based after-

care centres,

– to have had at least one contact with the labour market

during aftercare,

– to grant consent to their participation in the study.

The Drop In Aftercare Centre had approximately 30 cli-

ents at the time of the data collection, with five of them be-

ing eventually included in the study. There the respondents

were recruited by the staff of the service, not the author,

which could have limited the number of study participants.

In the SANANIM Aftercare Centre, 22 clients participated

out of the total of 23; one respondent withdrew from the

study when it was already in progress because the ques-

tions made him feel uncomfortable. 16 individuals from

Magdaléna were included; another four clients of this facil-

ity refused to participate.

Altogether, the study sample consisted of 43 respon-

dents (19 women and 24 men). The average age was 31

years. The youngest respondent was 19, the oldest 50

years old. The median equals the mean value (i.e. 31 years)

(Figure 1).

11 respondents (25.5%) had completed basic educa-

tion.1 A total of 15 respondents had completed apprentice

training programmes2 which did not include the

school-leaving examination (“maturita”); there was a wide

range of vocations that the students enrolled for. Table 1

also shows the relevant information broken down by gen-

1/ In the Czech Republic, “basic” education generally refers to nine years of

school attendance completed at the age 6-15 and involving primary school and

lower secondary/middle school.

2/ These correspond to the upper secondary level of education, given the

age of the students.
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Figure 1 / Obrázek 1

Age structure of the study sample

Rozložení výzkumného souboru dle vìku

Table 1 / Tabulka 1

Level of education by gender

Dosažené vzdìlání dle pohlaví

Education Gender

Male Female Total

Basic 3 8 11

Apprenticeship 10 5 15

Secondary 10 6 16

Additional vocational training 1 0 1

Total 24 19 43

– být aktuálním klientem nìkterého z doléèovacích cen-

ter v Praze,

– mít bìhem doléèování alespoò jeden kontakt s trhem

práce,

– dát souhlas s úèastí ve studii.

V Centru následné péèe Drop In bylo v dobì sbìru dat

pøibližnì 30 klientù, do studie jich bylo zapojeno celkem 5,

respondenti zde byli osloveni pøímo pracovníky zaøízení, ni-

koliv autorkou práce, což mohlo limitovat poèet úèastníkù

studie. V rámci DC SANANIM se z celkového poètu 23 osob

úèastnilo 22, 1 respondent od studie v jejím prùbìhu od-

stoupil z dùvodu nepøíjemných pocitù z otázek. Z Magdalény

se jednalo o 16 osob, 4 další se výzkumu odmítly zúèastnit.

Výzkumný soubor tvoøí celkem 43 respondentù (19

žen, 24 mužù). Prùmìrný vìk je 31 let, nejmladšímu res-

pondentovi je 19 let, nejstaršímu 50 let, medián odpovídá

støední hodnotì (tedy 31 let) (graf 1).

Jedenáct respondentù má ukonèené základní vzdìlání

(25,5 %). Celkem 15 respondentù dokonèilo støední odborné

uèilištì bez maturity, vyskytla se celá šíøe oborù, které kli-

enti studovali. Tabulka 1 zobrazuje uvedené informace také

dle pohlaví, kdy témìø 73 % osob se základním vzdìláním
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der: while women account for 73% of the people with basic

education, the rate is reversed in the “apprenticeship” and

“secondary education including the school-leaving exami-

nation” categories in favour of men (10 men vs. five and six

women respectively).

27 respondents (62.7%) reported methamphetamine

(known locally as “pervitin”) as their drug of choice or one of

their drugs of choice. 15 respondents reported heroin or

other opioids, two marijuana, five alcohol, and two reported

psychoactive pills as their primary drugs.

Only one respondent stated that he had been drug-free

for less than three months. Four individuals had abstained

for 3–6 months and the rest, i.e. 38 persons (88.3%), had

been abstaining for more than six months.

� 3 / 4 Data collection methods
A questionnaire survey was carried out using a tool devel-

oped specifically for this purpose. Intended to enquire about

the experience of aftercare clients of the labour market, the

questionnaire consisted of four thematic units: general

data, barriers and assets in finding a job, drugs and work,

and employment experience. The last section included

questions concerning the clients’ reasons for seeking a job

and the ways and period of time spent on the search, previ-

ous work experience, their ideas of a job and the amount of

pay, and experience of being turned down because of a crim-

inal record. The questionnaire contained both closed and

open-ended questions (further comments could be added).

� 3 / 5 Data analysis methods
The data collected in a questionnaire survey was analysed

using basic descriptive statistics. Following the open coding

analysis (Strauss & Corbin, 1999), correlations between

variables and their measures were looked for. Using the

SPSS statistical software, contingency tables for relation-

ships between the variables were created and the data was

described accordingly.

� 4 STUDY RESULTS
This part reflects the results of the remaining three sections

of the questionnaire, which were designed to find out what

it meant for the clients to have a steady job and looked into

their employment experience, changes in finding employ-

ment after entering the aftercare centre, any barriers to cli-

ents’ opportunities on the labour market, and any

strengths, skills, and knowledge they could build upon.

� 4 / 1 Importance of employment
The first topic to be looked into was what importance the re-

spondents assigned to employment, what it meant for them

to have a steady job. The majority of the respondents per-

ceived work as providing stability and certainty in life (al-

most 63%). It was also found to be an important source of in-

tvoøí ženy a naopak v kategorii vyuèen/a a se støedoškol-

ským vzdìláním s maturitou je tento pomìr opaèný ve pros-

pìch mužù (10 mužù ku 5, resp. 6 ženám).

Sedmadvacet respondentù (62,7 %) uvedlo jako svou

primární nebo jednu z primárních drog pervitin, 15 respon-

dentù pak heroin èi jiné opioidy. Celkem 2 respondenti

uvedli marihuanu, 5 osob alkohol a 2 psychoaktivní léky.

Pouze jeden respondent uvedl, že abstinuje po dobu

kratší než 3 mìsíce, 4 osoby abstinují v rozmezí 3–6 mìsícù

a zbytek, tedy 38 osob (88,3 %) abstinuje v souèasné dobì

déle než 6 mìsícù.

� 3 / 4 Metody sbìru dat
Bylo provedeno dotazníkové šetøení za využití cílenì vytvo-

øeného dotazníku zamìøeného na zjištìní zkušeností klien-

tù DC na trhu práce. Dotazník se skládal ze 4 tematických

oddílù (základní údaje, pøekážky a podpùrné faktory pro

získání práce, drogy a práce, pracovní zkušenosti). Poslední

èást zahrnovala otázky na dùvody, zpùsoby a dobu hledání

práce, dosavadní pracovní zkušenosti, pøedstavy o zamìst-

nání a výši platu a zkušenost s odmítnutím z dùvodu zázna-

mu v rejstøíku trestù (RT). Dotazník obsahoval uzavøené

i otevøené otázky, resp. s možností doplnit další komentáø.

� 3 / 5 Metody analýzy dat
Analýza dat z dotazníkového šetøení byla provedena pomocí

základní deskriptivní statistiky. Data byla analyzována

otevøeným kódováním (Strauss & Corbinová, 1999). Ná-

slednì byly hledány souvislosti mezi jednotlivými promìn-

nými a hodnotami, kterých nabývají. Bylo využito statistic-

kého programu SPSS pro vytvoøení kontingenèních tabulek

pro dané vztahy mezi promìnnými a následnì byla data

takto popsána.

� 4 VÝSLEDKY VÝZKUMU
Tato èást reflektuje výsledky zbylých tøí èástí dotazníku,

které zjišťovaly, co pro klienty znamená mít stálé zamìst-

nání, mapovaly jejich pracovní zkušenosti, zmìny úspìš-

nosti pøi hledání práce po vstupu do DC, možné pøekážky

klientù v uplatnìní na trhu práce a taktéž možné výhody,

dovednosti a znalosti, které mohou využít.

� 4 / 1 Význam zamìstnání
Nejprve bylo zjišťováno, jaký význam respondenti pøikláda-

jí zamìstnání, co pro nì znamená mít stálou práci. Nejèas-

tìji respondenti vnímají práci jako jistotu a stabilitu v živo-

tì (témìø 63 %). Dále jako dùležitý zdroj pøíjmu (33 %),

v obou pøípadech není patrný rozdíl mezi pohlavími. Pro

muže dále práce pøedstavuje režim dne, nìkterým pøináší

pocit nezávislosti. Otázka byla formulována jako uzavøená

s možností doplnìní, respondenti mohli uvést více odpovìdí.
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come (33%). In both cases there were no apparent gender

differences. For men, work lent a structure to the day and,

for some, a sense of independence. The question was formu-

lated as a closed one, with the possibility of providing

additional information: the respondents could give more

answers.

� 4 / 2 Employment experience

Current employment
25 respondents in the sample (58%) were employed at the

time. 15 had found their job within a month, seven within

three months. It took more than three months to find a job

for three persons. Out of those who did not have a job at the

time, almost 100% had been seeking a job for less than one

month. In view of the above results and the requirement of

the aftercare centre that they find a job, they would be

likely to find employment within three months. 72% of the

respondents were looking for a job in Prague.

14 respondents were looking for a job via the internet,

in advertisements, and through people they knew. None of

the respondents reported seeking a job with the help of the

labour office. Other job-seeking practices included contact-

ing employers in person (four respondents) and using the

services of the SANANIM Agency for Employment and So-

cial Services (in three cases).

The choice of the field in which employment was

sought showed gender differences. The men worked almost

exclusively in the automotive and aircraft industries, IT,

and services. The same applied to the ownership and opera-

tion of businesses. On the other hand, most of the women

worked in social services and healthcare.

Only five people reported that their idea of gross

monthly pay was over CZK 26,000; these responses were as-

sociated with the automotive/aircraft industry, services, IT,

and self-employment or the owning of a business. Individ-

uals working in gardening, catering, sales, manufacturing,

and health and social services had an idea of pay of up to

CZK 15,000. The remaining respondents expected an aver-

age gross monthly salary of about CZK 20,000.

Previous employment experience
Only four respondents (two men and two women) had no

work experience in their personal history; two of them were

in the under-25 age category and two in the under-35 age

category. A similar age distribution was recorded in people

with a single employment experience. The largest number

of clients, 26 (60%), had experience of three different jobs.

Changes in finding a job
A total of 13 respondents reported recording no greater suc-

cess in finding a job after they had entered an aftercare

programme. Two respondents were not currently looking

� 4 / 2 Pracovní zkušenosti

Aktuální zamìstnání
Ve výzkumném souboru má aktuálnì legální zamìstnání

25 respondentù (58 %). Z toho 15 si zamìstnání nalezlo za

dobu kratší než 1 mìsíc a 7 pak do 3 mìsícù. Tøem osobám

hledání práce trvalo déle než 3 mìsíce. Z tìch, kteøí práci

aktuálnì nemají, ji témìø 100 % hledá teprve po dobu kratší

než 1 mìsíc, vzhledem k uvedeným výsledkùm a podmínce

DC pro nalezení zamìstnání je proto pravdìpodobné, že si

práci do 3 mìsícù najdou. 72 % respondentù hledá zamìst-

nání v Praze.

Shodnì 14 respondentù hledá práci pøes internet, z in-

zerátù a pøes známé. Ani jeden respondent neuvedl jako

zpùsob hledání práce za pomoci úøadu práce. Mezi jinými

zpùsoby najdeme osobní oslovování zamìstnavatelù (4 res-

pondenti), 3 klienti využili služeb Pracovní a sociální agen-

tury SANANIM.

Výbìr oboru zamìstnání vykazuje genderové rozdíly

v pøípadì automobilového èi leteckého prùmyslu, IT a slu-

žeb, kde pracují témìø výhradnì muži, totéž platí pro vlast-

nictví èi provoz vlastní organizace. V oblasti sociálních slu-

žeb a zdravotnictví naopak výraznìji pøevažují ženy.

Pouze 5 osob uvedlo, že by si jako mìsíèní mzdu pøed-

stavovaly èástku vyšší než 26 tisíc Kè hrubého, a to z oborù

automobilového/leteckého prùmyslu, služeb, IT a jako

OSVÈ, pøípadnì vlastník organizace. Do 15 tisíc Kè si plat

pøedstavují jedinci pracující v zahradnictví, v gastronomii,

obchodu a prodeji, ve výrobì, ve zdravotnictví a sociál-

ních službách. Ostatní mají pøedstavy v prùmìru okolo

20 tisíc Kè hrubé mzdy.

Dosavadní pracovní zkušenosti
Žádnou pracovní zkušenost v osobní historii nemají pouze

4 respondenti (2 muži, 2 ženy), z toho 2 ve vìku do 25 let a 2 do

35 let. Podobné je vìkové rozložení u osob, které mají jednu

pracovní zkušenost. Nejvíce, 26 osob (60 %), má více než

3 pracovní zkušenosti.

Zmìny v úspìšnosti pøi hledání práce
Celkem 13 respondentù uvedlo, že se jejich úspìšnost pøi

hledání práce po vstupu do doléèovacího programu nijak ne-

zmìnila. Dva respondenti práci zatím nehledali, pøípadnì

jsou aktuálnì na rodièovské dovolené. Tøi osoby uvedly, že se

úspìšnost zvýšila, avšak neuvedly konkrétní dovednost. Po

jedné odpovìdi se vyskytlo zvýšení odolnosti („vìtší výdrž“),

nalezení první práce, dobré rady a postupy atd.

� 4 / 3 Možné pøekážky a výhody
Mapování možných bariér a podpùrných faktorù pro pra-

covní uplatnitelnost vycházelo z odborné literatury, autor-

ka se v dotazníku dotazovala na konkrétní aspekty.
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for a job or were on maternity leave at the time. Three in-

dividuals reported being more successful, but did not

specify any skills in that respect. There were responses

referring respectively to greater resilience (“higher

endurance”), finding the first job, and good advice and

procedures.

� 4 / 3 Possible barriers and strengths
The mapping of possible barriers and assets in relation to

clients’ competitiveness on the labour market was based on

the available research evidence. The author asked about

specific aspects of these in the questionnaire.

Criminal record
A total of 14 clients (30.2%) had a criminal record. The

male/female ratio was almost equal. Previous convictions

were much more frequent among people with lower educa-

tion: out of 14 individuals with a criminal record, six had

only completed basic education, six had received apprentice

training, and only two had completed secondary education

including the school-leaving examination (“maturita”). The

higher the respondents’ education, the lower the number of

previous convictions. It was particularly visible among

those with secondary education, where 13 respondents out

of 15 had no criminal history (48% of all the respondents

without a criminal record).

The questionnaire also enquired about the respon-

dents’ experience of being rejected or laid off because of

their drug history or criminal record. The former was the

reason for dismissal/rejection in response to a job applica-

tion in a total of 10 persons (four women and six men), i.e.

almost one third of the respondents who answered the ques-

tion. Eight out of the total of 14 respondents with a criminal

record had experienced rejection or dismissal because of

their previous conviction(s).

Psychological problems, health complications
A total of 11 individuals (i.e. 25.5%) had experienced psy-

chological problems; depression was reported by four of the

respondents and anxiety by three. Psychological problems

were recorded in two thirds of the men (seven vs. four

women). Seven respondents were positive for hepatitis C.

Care of children
Seven persons were caring for at least one of their children

at the time. There were three mothers with children from

a dedicated programme provided by the SANANIM After-

care Centre and four men who had custody of a child.

Driving licence
A total of 28 clients (66%) held a driving licence. While al-

most 66% of the respondents with a licence were men (20

people), women accounted for the majority of non-drivers.

Rejstøík trestù
Celkem 14 klientù (30,2 %) má záznam v rejstøíku trestù

(RT). Pomìr mužù a žen je témìø shodný. Záznam v RT má

výraznì více osob spíše s nižším dosaženým vzdìláním,

ze 14 osob se záznamem má 6 osob vystudovanou pouze

základní školu, 6 se vyuèilo a jen 2 mají støedoškolské vzdì-

lání s maturitou. S rostoucím vzdìláním klesá poèet respon-

dentù se záznamem. Nejvíce je to patrné ve skupinì støedo-

školsky vzdìlaných, kde 13 respondentù z 15 záznam nemá

(48 % z tìch, kdo záznam v RT nemají).

Dotazník mapoval také zkušenosti respondentù s od-

mítnutím, respektive propuštìním ze zamìstnání z dùvodu

drogové minulosti èi záznamu v RT. Z prvního dùvodu bylo

propuštìno/odmítnuto pøi pøijímání celkem 10 osob (4 ženy

a 6 mužù), tedy témìø 1/3 respondentù, kteøí na tuto otázku

odpovìdìli. Celkem 14 respondentù má záznam v rejstøíku

trestù. Z nich se 8 setkalo s odmítnutím èi propuštìním prá-

vì z tohoto dùvodu.

Psychické problémy, zdravotní komplikace
Celkem 11 osob trpí psychickými problémy (tj. 25,5 %), z to-

ho 4 uvádìjí deprese a 3 úzkosti. Psychickými problémy trpí

témìø ze 2/3 muži (7 ku 4 ženám). Sedm respondentù je po-

zitivních na hepatitidu typu C.

Dítì v péèi
Sedm osob má nyní v péèi alespoò jedno své dítì, jedná se

pøedevším o klientky matky s dìtmi, pro které DC

SANANIM nabízí speciální program (celkem 3 osoby – že-

ny), zbylé 4 osoby, které mají dítì ve své péèi, jsou muži.

Øidièský prùkaz
Celkem 28 klientù (66 %) vlastní øidièský prùkaz (dále jen

ØP). Témìø 66 % respondentù, kteøí ØP mají, jsou muži

(20 osob) a naopak vìtšinu tìch, kdo ØP nevlastní, tvoøí ženy.

Práce s PC, znalost cizího jazyka
Celkem 33 klientù (77 %) si subjektivnì myslí a vìøí, že umí

pracovat s poèítaèem. Vzdìlání má na schopnost práce s po-

èítaèem významný vliv. Nikdo ze skupiny støedoškolsky

a výše vzdìlaných neuvedl, že neumí s PC pracovat. Oproti

tomu nemá tuto znalost témìø 50 % základnì vzdìlaných

a 33 % vyuèených. Specificky se však vyskytlo, že nejménì

zkušeností s prací s PC uvedly ženy, matky v programu

chránìného bydlení. Taktéž otázka na znalost cizího jazyka

byla položena tak, aby dávala prostor pro subjektivní zhod-

nocení sebe sama. Zde se kladnì ohodnotilo 28 klientù, tedy

66 % výzkumného souboru. Znalost jazyka se zvyšuje s kle-

sajícím vìkem a se stupnìm dosaženého vzdìlání (tabulka 2).

V dobì sbìru dat mìlo stálé zamìstnání celkem 25 osob

(10 žen, 15 mužù). Nalézt si zamìstnání na hlavní pracovní

pomìr je jednou z podmínek doléèovacích programù. Mezi

tìmi, kteøí mají práci, je 80 % støednì vzdìlaných osob,
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Work with a PC, knowledge of a foreign language
A total of 33 clients (77%) believed that they can work with

a computer. Education seemed to have a great influence on

the ability to work with a computer, as none of the group of

people with secondary and higher-than-secondary educa-

tion stated the absence of PC skills. On the other hand, such

skills were lacking in almost 50% of the individuals with ba-

sic education and 33% of those who had apprenticeship

training. Specifically, the lowest level of experience with

working with a PC was reported by the mothers in the shel-

tered housing programme. The question about the com-

mand of a foreign language was also asked in such a way as

to allow for subjective self-evaluation. 28 clients, i.e. 66% of

the sample, assessed themselves in positive terms. The

knowledge of foreign languages correlated positively with

younger age and the level of education they had completed

(Table 2).

At the time of the data collection a total of 25 persons

(10 women and 15 men) had permanent work. Finding

a full-time job is one of the requirements of aftercare

programmes. 80% of the individuals who had jobs had at-

tended secondary education, either with or without the

school-leaving examination. The educational status of those

who were unemployed was distributed almost evenly. A to-

tal of nine of those with jobs had a criminal record.

� 5 DISCUSSION
In this section, the results of our pilot study are compared to

the existing evidence of both Czech and foreign provenance.

While the average age of the respondents in the sample

(31 years) corresponds to the aging pattern of the drug user

population, there were also considerably younger clients in

aftercare. The ratio of men and women in treatment has

long been reported as being 2 to 1 (Studnièková &

Petrášová, 2011). The diploma thesis sample comprised

24 men and 19 women, i.e. a 1.26:1 ratio, which could indi-

cate a positive trend of more women entering treatment.

But it may be a coincidence as well. It may be due to differ-

ent trends in entering treatment and aftercare

Table 2 / Tabulka 2

Knowledge of foreign languages by level of education

Znalost cizího jazyka dle dosaženého vzdìlání

Foreign language Education

Basic Apprenticeship Secondary Additional

vocational training

Total

Yes 6 8 13 1 28

No 5 7 2 0 14

Total 11 15 15 1 42

Note: One respondent did not answer this question.

Poznámka:Jeden respondent nezodpovìdìl otázku.

s maturitou èi bez ní. Vzdìlání nezamìstnaných jedincù je

témìø rovnomìrnì rozloženo. Celkem 9 zamìstnaných res-

pondentù má záznam v rejstøíku trestù.

� 5 DISKUZE
Na tomto místì budou výsledky získané z provedeného pi-

lotního výzkumu porovnány s dosavadními poznatky z èes-

ké i zahranièní literatury.

Prùmìrný vìk respondentù v souboru (31 let) odpovídá

vzorci stárnutí populace uživatelù návykových látek, nic-

ménì v doléèování se objevují také výraznì mladší klienti.

Pomìr mužù a žen v léèbì se dlouhodobì uvádí jako 2 muži

ku 1 ženì (Studnièková & Petrášová, 2011). V souboru pro

diplomovou práci bylo 24 mužù a 19 žen, tedy v pomìru

1,26:1, což by mohlo naznaèovat pozitivní trend, že do léèby

vstupuje více žen. Mùže však jít o náhodu, mùže to též odrá-

žet odlišné trendy ve vstupu do léèebných a doléèovacích

programù, mohli bychom se domnívat, že témìø všechny že-

ny, které absolvují léèbu, jdou poté i do následné péèe opro-

ti pouze polovinì mužù z léèby, nicménì jedná se pouze

o autorèinu úvahu.

Studnièková & Petrášová (2011) uvedly charakteristi-

ky žadatelù o léèbu závislosti, kteøí pravdìpodobnì neabsti-

nují nebo pouze krátkou dobu a chystají se vstoupit do lé-

èebného systému. Tyto jsem se rozhodla porovnat s charak-

teristikami klientù doléèovacích center. Mezi žadateli

o léèbu byl zcela opaèný pomìr nezamìstnaných (57 %) ku

zamìstnaným (16 %) než u klientù DC, kde nezamìstna-

ných je 39 % oproti 60,9 % respondentù, kteøí mají aktuálnì

stálé zamìstnání. Žadatelé byli témìø v 50 % základnì

vzdìlaní a ve 45,5 % vzdìlaní støedoškolsky (autorky sem

zøejmì zapoèítaly jak støední odborné vzdìlání bez maturi-

ty, tak s maturitou), oproti klientùm DC, kteøí mìli základ-

ní vzdìlání ve 25,5 %, 34,8 % je vyuèených a 37,2 % mají

støedoškolské vzdìlání s maturitou (celkem tedy 72 % støe-

doškolsky vzdìlaných). Zde mùže být patrný jak urèitý roz-

voj klientù v následné péèi, tak zøejmì odlišné charakteris-

tiky klientù, kteøí se po léèbì rozhodnou ještì pro nástup do

doléèovacího programu.
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programmes; almost all the women who have completed

treatment may proceed to aftercare, in comparison to half of

the post-treatment men. But this is mere speculation on the

part of the author.

Studnièková & Petrášová (2011) reported the charac-

teristics of people demanding drug treatment who were

likely not to be drug-free or had only been abstaining for

a short time and were about to enter the treatment system.

I decided to compare these with the characteristics of the

clients of aftercare centres. Treatment demands showed

a completely reversed ratio of the unemployed (57%) to the

employed (16%) in comparison to the clients of aftercare

centres, where 39% of the respondents were unemployed,

versus 60.9% who had a permanent job at the time. While

50% of those who demanded treatment had basic and 45.5%

secondary education (here the authors probably considered

both levels of secondary education, i.e. with and without the

school-leaving examination), 25.5% of the clients of after-

care centres were people with basic education, 34.8% with

vocational training, and 37.2% had completed secondary

education including the school-leaving examination (i.e.

a total of 72% had secondary education). This may reflect

the clients’ development while in aftercare, as well as

suggesting that the clients who choose to proceed to an

aftercare programme after treatment possess different

characteristics.

A total of 25% of the sample had basic education

(women accounting for 62%), and 15 respondents had re-

ceived vocational training, most commonly (in five cases) as

cooks/waiters. While substance users are generally re-

ported to fall into the low-skilled labour category, almost

half of the study sample (21 clients) stated that they had at-

tended an educational institution designed to equip its

graduates with greater levels of skills. Certainly, a change

towards a drug-using lifestyle may have been the reason for

their dropping out. Csezaná et al. (2001) suggest that indi-

viduals with basic education are those most likely to experi-

ence long-term unemployment. This finding was not con-

firmed in our study sample. The people with basic educa-

tion found a job within one month or had been looking for

one for less than a month (altogether eight individuals),

while two individuals took 1-3 months to do so. A total of

seven respondents with basic education had had no job in

the last six months (most probably because of treatment

preceding their admission to the aftercare programme). It

was also found, however, that the higher the education, the

shorter the period of unemployment in the individual’s

work history.

Almost 77% of the respondents, including all those

with secondary education, believed that hey could work

with a PC. On the other hand, this skill was lacking in 50%

of the individuals with basic education and 33% of the re-

spondents with apprenticeship training. Various levels of

Celkem 1/4 souboru má základní vzdìlání (z toho

62 % jsou ženy), 15 respondentù se vyuèilo, a to nejèastìji

(v 5 pøípadech) v oboru kuchaø-èíšník. Obvykle se uvádí, že

skupina uživatelù NL patøí do kategorie nízkokvalifikova-

ných zamìstnancù, nicménì témìø polovina výzkumného

souboru (21 klientù) uvedla, že studovala ještì školu vyšší-

ho stupnì, dùvodem pro ukonèení školy pak samozøejmì

mohla být zmìna životního stylu smìrem k užívání drog.

Dle Czesané et al. (2001) mají nejvìtší pravdìpodobnost se-

trvání v dlouhodobé nezamìstnanosti právì osoby se zá-

kladním vzdìláním. To se u zkoumaného vzorku plnì ne-

ukázalo. Osoby se základním vzdìláním hledají/hledaly za-

mìstnání do 1 mìsíce (celkem 8 osob), 2 osoby pak v rozmezí

1–3 mìsícù. Celkem 7 respondentù se základním vzdìláním

nemìlo za posledních 6 mìsícù žádné zamìstnání (nejspíše

z dùvodu léèby pøedcházející vstupu do doléèovacího pro-

gramu). Bylo však také zjištìno, že s vyšší úrovní dosažené-

ho vzdìlání se snižuje doba nezamìstnanosti v pracovní his-

torii jedince.

Témìø 77 % respondentù vìøí, že umí pracovat s PC.

Sem patøí všichni støedoškolsky vzdìlaní. Tuto znalost na-

opak nemá 50 % osob se základním vzdìláním a 33 % vyuèe-

ných respondentù. Cizí jazyk na nìjaké úrovni ovládá 65 %

souboru, zejména mladší respondenti a jedinci se støedo-

školským vzdìláním. Burchell et al. (1999, podle Brown et

al., 2001) tvrdí, že vlastnictví øidièského oprávnìní výraznì

snižuje dobu nezamìstnanosti a usnadòuje zamìstnatel-

nost. Ve výzkumném souboru vlastní øidièský prùkaz cel-

kem 28 osob (20 mužù, 8 žen). Z nich 11 osob práci aktuálnì

nemá, 16 osob ano (oproti 5 osobám bez ØP, které práci ne-

mají a 9 ano).

Záznam v rejstøíku trestù má 14 respondentù. Celkem

5 z nich (jde zejména o osoby s nižším vzdìláním a o uživate-

le nelegálních NL) je aktuálnì nezamìstnaných. Jedinci,

kteøí mají záznam v RT, pracují nejèastìji v oborech gastro-

nomie, výroby a obchodu/prodeje. Naopak nikdo se záznam

v RT nepracuje v oblastech IT, v sociálních službách a ve

zdravotnictví.

Mezi v literatuøe nejèastìji popisované bariéry uživa-

telù NL pøi vstupu na trh práce patøí právì záznam v rej-

støíku trestù, nedokonèené èi nízké dosažené vzdìlání, chy-

bìjící praxe, dlouhodobá nezamìstnanost v anamnéze a ne-

reálná oèekávání klientù (napø. o výši mzdy, o práci, na

kterou mohou dosáhnout) (Miovský et al., 2006; Spencer et

al., 2008; Local Government Improvement and Develop-

ment, 2008; Sutton et al., 2004; Klee et al., 2002). Z výsled-

kù výzkumu vyplývá, že ani jeden z tìchto faktorù pravdì-

podobnì nemá v uvedeném souboru výrazný vliv na ne/za-

mìstnanost klientù DC, popis pøesných souvislostí

jednotlivých promìnných by však vyžadoval provedení po-

kroèilejší statistické analýzy.

Mezi limity výzkumu také patøí, že respondenti nebyli

dotazováni, zda tyto faktory jako pøekážku sami vnímají, èi
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knowledge of a foreign language were reported by 65% of

the sample, particularly younger respondents and individu-

als with secondary education. Burchell et al. (1999, in

Brown et al., 2001) propose that the possession of a driving

licence dramatically reduces the period of unemployment

and facilitates employability. In our sample, a total of 28

people (20 men and eight women) had a driving licence. Out

of those, 11 were jobless at the time and 16 had work (in

comparison to five non-drivers without employment and

and nine with employment). One respondent did not specify

their employment status.

14 respondents had a criminal record. Five of them

(mostly people with lower education and illicit drug users)

were currently unemployed. Individuals with previous con-

victions were most likely to work in catering, manufactur-

ing, and sales. Nobody with a criminal history was found to

be working in IT, social services, or healthcare.

According to the available research evidence, the most

common barriers that prevent substance users from enter-

ing the labour market include a criminal history, incom-

plete or low education, lack of work experience, a history of

long-term unemployment, and unrealistic expectations

(concerning, for example, the amount of pay or work which

is beyond their reach) (Miovský et al., 2006; Spencer et al.,

2008; Local Government Improvement and Development,

2008; Sutton et al., 2004; Klee et al., 2002). Our research

showed that in the sample under study none of the factors

was likely to have a significant influence on the (un)/em-

ployment of the clients in the aftercare centres. However,

advanced statistical analysis would be needed to describe

the exact relationships between the variables.

The research was limited by the fact that the respon-

dents were not asked whether they personally perceived

these factors as barriers. The data shows, however, that in

each educational category there were five people with no

current employment (in comparison to six, ten, and nine in-

dividuals with basic education, vocational training, and

secondary education with the school-leaving examination,

respectively, who had a job). Over 50% of the respondents

had a history of more than three jobs; they were not people

with no work experience.

The average gross monthly salary in the Czech Repub-

lic amounted to CZK 23,000 in 2010 (ÈSÚ, 2012). The low-

est average salaries were recorded in accommodation and

catering (ca. CZK 12,500), the highest in finance, banking,

and IT (over CZK 40,000). The respondents’ ideas of gross

pay were nor unrealistic in relation to their level of educa-

tion, work experience, and other characteristics (Miovský et

al., 2006). Significantly, it was found that six out of eight

persons (seven women and one man) who would be happy

with a salary of up to CZK 15,000 were without employment

at the time. Higher salaries (over CZK 30,000 gross) are ex-

pected especially by people associated with the automo-

nikoliv, nicménì z dat je patrné, že shodnì 5 osob u všech ty-

pù vzdìlání práci aktuálnì nemá (oproti 6 základnì vzdìla-

ným, 10 vyuèeným a 9 osobám se støedoškolským vzdìlá-

ním s maturitou, kteøí práci mají). Více než 50 % responden-

tù má více než 3 pracovní zkušenosti v historii, nejde tedy

o jedince zcela bez praxe.

Prùmìrná mìsíèní mzda v ÈR èinila v roce 2010 23 ti-

síc Kè hrubého (Èeský statistický úøad, 2012). Nejnižší prù-

mìrná mzda je v oblasti ubytování, stravování a pohostin-

ství (cca 12500 Kè), nejvyšší naopak v oborech penìžnictví

a bankovnictví a IT (více než 40 tisíc Kè). Pøedstavy respon-

dentù o hrubé mzdì nebyly nereálné vzhledem k dosažené-

mu vzdìlání, pracovním zkušenostem a dalším charakteris-

tikám, jak uvádí ve své studii Miovský et al. (2006). Dokon-

ce platí, že z 8 osob (7 žen, 1 muž), které by rády získaly

mzdu do 15 tisíc Kè, nemá 6 osob aktuálnì zamìstnání. Vyš-

ší plat (více než 30 tisíc Kè hrubé mzdy) si pøedstavují ze-

jména jedinci z oborù automobilového/leteckého prùmyslu,

ze služeb, výroby a stavebnictví a také vlastníci firem èi

OSVÈ.

Vìtšina respondentù v souboru nemìla potíže získat

stálé zamìstnání v relativnì krátkém období, pøípadnì za-

tím hledá pouze nìkolik týdnù. Nejrychleji si jedinci nachá-

zejí práci v oboru gastronomie (všech 6 osob si práci na-

šlo/hledá do 1 mìsíce). Z výsledkù vyplynulo, že bývalí uži-

vatelé NL jsou schopni najít si zamìstnání na volném trhu

práce, pøípadnì s podporou doléèovacího zaøízení èi pracov-

ní agentury, a jsou tedy zamìstnatelní. To potvrzuje, že

„tréninková èi startovací“ pracovní místa, sloužící zejména

k obnovì èi získání dovedností pro vykonávání práce, by mì-

la být zamìøena pøedevším na ty klienty, kteøí jsou handi-

capováni komplexnì, dlouhou dobu práci hledali, znají své

pøednosti a omezení, mají reálnou pøedstavu o své mzdì

a dosažitelném zamìstnání, a i pøesto mají potíže ho získat.

Menší mìsta poskytují nižší míru anonymity (Miovský

et al., 2006). Možná i to je jedním z dùvodù, proè si 31 res-

pondentù (ze 38, kteøí na otázku odpovìdìli) hledá zamìst-

nání a stálé bydlení v hlavním mìstì Praze. Navíc v Praze

je dle údajù Èeského statistického úøadu (2012) trvale nej-

nižší míra nezamìstnanosti v ÈR. Obecná míra nezamìst-

nanosti pro celou ÈR je vyšší u žen. Tento trend se ve vý-

sledcích výzkumu neukázal, shodnì je zamìstnána více než

polovina žen i mužù.

Mezi limity této práce patøí provedení pouze základní

popisné statistické analýzy, která neumožòuje interpreto-

vat vzájemné vztahy mezi promìnnými. Cílem však byla

pøedevším základní deskripce situace v oblasti zamìstna-

nosti u klientù v poslední fázi léèebného systému, tj. v dolé-

èování a ovìøení využité dotazníkové metody jako vhodné

pro pilotní studii. To se z velké èásti podaøilo.
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tive/aircraft industry, services, manufacturing, and civil

engineering, and by business owners and the self-employed.

The majority of the respondents in the sample did not

have difficulty finding a steady job within a relatively short

period of time, or had been seeking work for a few weeks

only. It took the shortest time to find employment in the ca-

tering industry (all six individuals did so within one month

or had been seeking employment for less than a month).

The results indicated that former substance users could

find a job on the free labour market, or with support from an

aftercare facility or employment agency, and are thus em-

ployable. This affirms that “training or starting” work posi-

tions intended primarily to regain or learn employment

skills should focus only on those clients who show multiple

deficits, have sought work for a long time, know their

strengths and limitations, have a realistic notion of the pay

and a job they can aspire to, and still have difficulties find-

ing employment.

Small towns provide less anonymity (Miovský et al.,

2006). This may be a reason for 31 respondents (out of 38

who responded to the question) looking for permanent em-

ployment and housing in the capital city, Prague. According

to the Czech Statistical Office (2012), Prague has also had

the lowest unemployment rate in the Czech Republic in the

long term. While the national rate of unemployment is gen-

erally higher among women, this trend was not supported

by the results of the study; more than half of both the men

and women had a job.

Basic descriptive statistical analysis does not make it

possible to interpret the mutual relationships between vari-

ables. While this may be seen as a limitation of the study,

its primary aim was to provide a general account of the situ-

ation concerning clients’ employment at the final stage of

the treatment system, i.e. in aftercare, and test whether the

questionnaire method used was suitable for the purposes of

the pilot study. These objectives were largely accomplished.

� 6 CONCLUSION
The main objective of the study was to survey and describe

the experience of clients of Prague-based aftercare centres

in relation to their opportunities on the open labour market.

The characteristics of the sample and specific findings

concerning the employment of the current clients of after-

care centres were specified above. 25 individuals included

in the sample (10 women and 15 men) had work at the time,

with 80% of them having achieved secondary-level educa-

tion (apprenticeship/secondary school). A total of 60% of the

respondents had a history of losing a job because of their

drug use. The majority of the sample found that work pro-

vided their life with certainty and stability, while others re-

ferred to it as a source of income. Almost all the respondents

had realistic expectations in terms of the salary they could

aspire to, given their education and work experience. A to-

� 6 ZÁVÌR
Hlavním cílem studie bylo zmapovat a popsat pracovní zku-

šenosti klientù doléèovacích center v Praze na otevøeném

trhu práce.

Výše byly uvedeny zjištìné charakteristiky výzkumné-

ho souboru a konkrétní výsledky týkající se zamìstnanosti

aktuálních klientù doléèovacích center. Aktuálnì je za-

mìstnaných 25 osob ze vzorku (10 žen, 15 mužù), 80 %

z nich má støední vzdìlání (vyuèen/SŠ). Celkem 60 % res-

pondentù pøišlo nìkdy o práci kvùli užívání drog. Práce pro

vìtšinu souboru pøedstavuje jistotu a stabilitu v životì, pro

další èást pak finanèní pøíjem. Témìø všichni respondenti

mají reálné pøedstavy o mzdì, na kterou mohou se svým

vzdìláním a praxí dosáhnout. Celkem 31 osob má více než

2 pracovní zkušenosti ve své pracovní historii, oproti tomu

jen 4 nemají zkušenost žádnou (jde spíše o mladší jedince).

Témìø všichni si práci našli/hledají do 3 mìsícù. Vìtšina

respondentù hledá práci v Praze, a to nejèastìji pomocí in-

zerátù, internetových portálù a na doporuèení známých.

Patnáct osob má v pracovní historii období nezamìstnanosti

delší než 2 roky.

V návaznosti na tuto práci bych doporuèila zkoumat

další charakteristiky a zkušenosti klientù DC a jejich vzá-

jemné souvislosti, souèasnì s rozšíøením o pohled potenciál-

ních zamìstnavatelù, jak se na zamìstnávání bývalých uži-

vatelù NL dívají, co by je odradilo a co naopak motivovalo

tuto cílovou skupinu zamìstnat, jakou pomoc by potøebova-

li apod. Taktéž by bylo vhodné prohloubit zkoumání vlivu

èinnosti doléèovacích center na úspìšnost svých klientù ne-

jen v oblasti práce, ale také bydlení, využití volného èasu,

vztahù. Zda mají tato zaøízení nìjaký vliv na klienty v tìch-

to oblastech, jaký a jak by se dal pøípadnì zvýraznit. V ne-

poslední øadì bych doporuèila zkoumat charakteristiky

osob, které po dokonèení léèby závislosti nastupují do dolé-

èování, a tìch, které nikoliv.

Role autorky: Autorka zpracovala èlánek samostatnì, od

vytvoøení dotazníku pro úèely sbìru dat, jejich vyhodnocení,

interpretaci, po zpracování teoretického úvodu k tématu,

pøípravy èlánku a závìry.

Konflikt zájmù: Bez konfliktu zájmù.
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tal of 31 persons had an employment history of more than

two jobs, as opposed to four with no previous employment

experience (mostly individuals of a younger age). Almost all

of them found a job within three months or had been looking

for one for less than three months. The majority of the re-

spondents were looking for a job in Prague, mostly through

advertisements, web portals, and recommendations from

people they knew. 15 persons had jobless periods of over two

years in their employment history.

This work should be followed up by further research

into the additional characteristics and experience of clients

of aftercare centres and their mutual correlates, while ex-

tending it to include the perspective of potential employers

in order to find what they think of employing ex-drug users,

what may discourage or, on the contrary, encourage them to

employ the target group, and what support they might need

in doing so. It would also be useful to further explore the ef-

fect of the activities of aftercare centres on their clients’

achievements in domains other than employment, e.g.

housing, leisure time activities, and relationships, in order

to establish whether these facilities play any role in this re-

spect and in what way such a role could be enhanced. Last

but not least, it would be worthwhile to examine the charac-

teristics of the people who start aftercare following treat-

ment and those who do not.
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